Informacja o ,Nord Serwis” sp. z 0.0.
(Agent ubezpieczeniowy)

Dane spotki

,Nord Serwis” Sp. z 0.0. z siedzibg w Toruniu, ul. Lubicka 16, 87-100 Torun wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Toruniu, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000028190, REGON: 871240089, NIP: 9562018317, kapitat zaktadowy
w wysokosci 50.000,00 zt (optacony w catosci).

Informacje o Agencie
,Nord Serwis” sp. z 0.0. jest agentem ubezpieczeniowym w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 15 grudnia 2017 r.
o dystrybucji ubezpieczen (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 12.).

,Nord Serwis” sp. z 0.0. wykonuje czynnosci agencyjne na podstawie petnomocnictw udzielanych jej przez zaktady
ubezpieczen. Petnomocnictwa udzielone ,Nord Serwis” sp. z 0.0. dostepne sg do wglagdu pod adresem:
https://nsagent.pl/wp-content/uploads/2026/01/pe%C5%82nomocnictwo_nsagent_2026.pdf

,Nord Serwis” sp. z 0.0. dziata na rzecz wielu zaktadow ubezpieczen wykonujgc dziatalno$¢ agencyjnag na rzecz:

Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych Polski Zaktad Ubezpieczern Wzajemnych
Inter Partner Assistance SA Oddziat w Polsce

Fortegra Europe Insurance Company SE

TUZ Ubezpieczenia Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna

UNIQA Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akeyjna.

Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Spodtka Akcyjna Vienna Insurance Group
Towarzystwo Ubezpieczeri ZDROWIE Spotka Akcyjna

Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen ERGO Hestia Spotka Akcyjna
Powszechny Zaktad Ubezpieczen Spodtka Akcyjna

INTERRISK Towarzystwo Ubezpieczen Spoétka Akcyjna Vienna Insurance Group
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie ERGO Hestia Spotka Akcyjna
Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie WARTA Spotka Akeyjna

Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji WARTA Spoétka Akcyjna

GENERALI Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna

COLONNADE INSURANCE SOCIETE ANONYME ODDZIA: W POLSCE

Europ Assistance SA — oddziat w Irlandii

Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska Spotka Akcyjna

,Nord Serwis” sp. z 0.0. jest wpisany do rejestru agentéw prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego pod
numerem 11151524/A, ktory jest dostepny na stronie: https:// rpu.knf.gov.pl/search/agent. Rejestr agentow jest
jawny w zakresie aktualnych danych o ktérych mowa w art. 55 ust. 1-3 ustawy o dystrybucji ubezpieczen,
z wytgczeniem informacji o osobach fizycznych obejmujgcych numer PESEL, numer paszportu, numer dowodu
osobistego lub innego dokumentu potwierdzajgcego tozsamosgé, oraz miejsce zamieszkania. Dane jawne, o ktérych
mowa powyzej, sg udostepniane po wypetnieniu formularza elektronicznego udostepnianego za posrednictwem
strony internetowej https:// rpu.knf.gov.pl/search/agent. W formularzu elektronicznym nalezy podac¢ zadane dane, w
szczegolnosci dane identyfikujgce podmiot, ktérego dane majg by¢ udostepnione.

,Nord Serwis” sp. z 0.0. informuje, ze nie posiada akgcji ani udziatéw zaktadu ubezpieczen uprawniajgcych co najmniej
do 10 % gtoséw na walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspdinikdw oraz, nic jej nie wiadomo aby jakikolwiek
zaktad ubezpieczen posiadat jej udziaty uprawniajace co najmniej do 10 % gtoséw na zgromadzeniu wspalnikow.

Wynagrodzeniem ,Nord Serwis” sp. z 0.0. jest prowizja wyptacana przez zakfad ubezpieczen, uwzgledniona w kwocie
sktadki ubezpieczeniowe).

,Nord  Serwis” sp. z o0.0. zachowuje w tajemnicy informacje uzyskane w  zwigzku
z wykonywaniem czynnosci agencyjnych.

,Nord Serwis” sp. z 0.0. prowadzi rejestr skarg i reklamacji. Reklamacje i skargi mozna sktadac¢ w siedzibie spotki lub
przy uzyciu danych kontaktowych; pisemnie, ustnie, elektronicznie poprzez poczte elektroniczng na adres:
torun@nsagent.pl albo wystana na adres do doreczen elektronicznych:



AE:PL-54519-20956-JCUJS-23. Reklamacje sa rozpatrywane w terminie 30 dni lub w przypadkach szczegdlnie
skomplikowanych 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Odpowiedz na ztozong reklamacje jest udzielana w formie
pisemnej, w postaci papierowej albo elektronicznej w zaleznosci jest od formy ztozenia reklamacji, chyba ze osoba
sktadajgca reklamacje ztozy wniosek o udzielenie odpowiedzi w innej formie.

Klient bedacy osobg fizyczng moze zwréci¢é sie o pozasgdowe rozpatrzenie sporu pomiedzy nim
a Agentem do Rzecznika Finansowego, zgodnie z ustawg o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i o Rzeczniku Finansowym (tj. Dz. U. z 2023 r., poz. 1809, 1723 i 1843). Istnieje rowniez mozliwos$¢
ztozenia skargi na dziatalno$¢ Agenta do wtasciwych organdw nadzorczych a takze wszczecia postepowania przed
Sadem Polubownym przy Komisji Nadzoru Finansowego.



